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QUEL TYPE DE DONNÉES COLLECTONS-NOUS 

 

Westerneat peut obtenir des données personnelles si vous êtes utilisateur de notre site internet, 
ou si vous avez simplement manifesté un intérêt pour notre société via l'un des formulaires 
disponibles sur notre site Web ou l'un des points de vente physiques ayant un code commerçant 
Westerneat. Nos services nécessitent que vous vous inscriviez à un compte Westerneat. Lorsque 
vous le faites, nous vous demanderons des informations personnelles, telles que votre nom, votre 
adresse e-mail ou votre numéro de téléphone pour vos paiements, à stocker avec votre compte. 
Nous ne stockons pas les détails de la carte de crédit ou de débit lors du paiement, qui est géré 
par les plateformes de connexion et oblige le client à être entièrement responsable de son 
utilisation. Si vous souhaitez profiter pleinement des fonctionnalités de partage que nous 
proposons, nous pouvons également vous demander de créer un profil Westerneat visible 
publiquement, qui peut inclure votre nom et des photos. Informations que nous obtenons de 
votre utilisation de nos services. Nous recueillons des informations sur les services que vous 
utilisez et sur la manière dont vous les utilisez, par exemple lorsque vous visitez un site Web qui 
utilise nos services publicitaires, ou que vous visualisez et interagissez avec nos publicités et 
notre contenu. Ces informations comprennent : 

 

 

 

 

 



Informations sur l'appareil :  

Nous recueillons des informations spécifiques à l'appareil (telles que votre modèle de matériel, 
la version du système d'exploitation, les identifiants uniques de l'appareil et les informations sur 
le réseau mobile, y compris le numéro de téléphone). Westerneat peut associer les identifiants 
de votre appareil ou votre numéro de téléphone à votre compte Westerneat. Informations de 
connexion : 

Informations de connexion : 

Lorsque vous utilisez nos services ou consultez le contenu fourni par Westerneat, nous 
collectons et stockons automatiquement certaines informations dans les journaux du serveur. 
Cela inclut des détails sur la façon dont vous avez utilisé notre service, tels que vos requêtes de 
recherche, votre numéro de téléphone, le numéro de téléphone du bénéficiaire, les paramètres 
matériels, le type de navigateur, la langue du navigateur, la date et l'heure de votre demande et 
l'URL de référence, les cookies qui peuvent identifier de manière unique votre navigateur ou votre 
compte Westerneat. 

Information de Lieu: 

 Lorsque vous utilisez les services Westerneat, nous pouvons collecter et traiter des informations 
sur votre emplacement réel. Nous utilisons diverses technologies pour déterminer 
l'emplacement, y compris l'adresse IP, le GPS et d'autres capteurs qui peuvent, par exemple, 
fournir à Westerneat des informations sur les appareils à proximité, les points d'accès Wi-Fi et les 
antennes relais. Si vous êtes un utilisateur de notre site internet, et uniquement si vous nous y 
autorisez, nous pouvons également traiter les données fournies par l'appareil mobile sur lequel 
vous utilisez  (localisation géographique, agenda, etc.). 

 

Code commerçant :  

Certains services incluent un code commerçant unique. Ce numéro unique permet à un 
commerçant qui est inscrit à d’être reconnu des clients au Gabon et partout dans le monde et 
cela permet de faciliter les commandes. 

Stockage local :  

Nous pouvons collecter et stocker des informations (y compris des informations personnelles) 
localement sur votre appareil à l'aide de mécanismes tels que le stockage Web du navigateur (y 
compris HTML 5) et les caches de données d'application. 

Cookies et technologies similaires :  

Nous et nos partenaires utilisons diverses technologies pour collecter et stocker des 
informations lorsque vous visitez un service Westerneat, et cela peut inclure l'utilisation de 
cookies ou de technologies similaires pour identifier votre navigateur ou votre appareil. Nous 
utilisons également ces technologies pour collecter et stocker des informations lorsque vous 
interagissez avec les services que nous proposons à nos partenaires, tels que les services 
publicitaires ou les fonctionnalités Westerneat qui peuvent apparaître sur d'autres sites. Le 
produit Google Analytics aide les entreprises et les propriétaires de sites comme Westerneat à 
analyser le trafic vers leurs sites Web et leurs applications.  



 

Nous utilisons les informations collectées à partir des cookies et d'autres technologies, telles que 
les balises pixel, pour améliorer votre expérience utilisateur et la qualité globale de nos services. 
L'un des produits que nous utilisons pour ce faire sur nos propres services est Google Analytics. 
Par exemple, en enregistrant vos préférences linguistiques, nous pourrons faire apparaître nos 
services dans la langue que vous préférez. Lors de la diƯusion d'annonces personnalisées, nous 
n'associerons pas d'identifiant de cookies ou de technologies similaires à des catégories 
sensibles, telles que celles basées sur la race, la religion, l'orientation sexuelle ou la santé. Les 
informations que nous recueillons lorsque vous vous connectez à Westerneat, en plus des 
informations que nous obtenons à votre sujet auprès de partenaires, peuvent être associées à 
votre compte Westerneat. Lorsque des informations sont associées à votre compte, nous les 
traitons comme des informations personnelles. Pour plus d'informations sur la façon dont vous 
pouvez accéder, gérer ou supprimer les informations associées à votre compte Westerneat, 
consultez la section Transparence et choix de cette politique. 

 

Données bénéficiaires : 

 Lorsque vous utilisez nos services, vous êtes amené à fournir des informations de tiers 
(bénéficiaires). Dans ce cas, vous vous engagez devant Westerneat et des tiers que vous avez été 
autorisé par le bénéficiaire à traiter ses données personnelles et que vous avez obtenu ses 
informations de manière licite. Nos services ne sont pas accessibles aux mineurs de moins de 14 
ans. 

 

OBJECTIF DU TRAITEMENT DES DONNÉES 

 
 Formulaire de contact du site Web : les données personnelles recueillies à partir de ce 

formulaire ne seront utilisées que pour traiter les demandes formulées. 
 Utilisateurs du site web et de l'Application : les données personnelles recueillies lors 

de votre inscription à notre Application ne seront utilisées que pour permettre son 
utilisation. En outre, lorsque vous nous avez donné votre autorisation, nous pouvons 
utiliser les données et informations générées lors de l'utilisation de l'application pour 
vous proposer des produits et services de Westerneat adaptés à vos goûts ou 
préférences. 

 c) Titulaires de code commerçant et utilisateurs client Westerneat : Nous utilisons les 
informations que nous recueillons sur tous nos services pour les fournir, les maintenir, les 
protéger et les améliorer, pour en développer de nouveaux et pour protéger Westerneat et 
nos utilisateurs. Nous utilisons également ces informations pour vous proposer un 
contenu personnalisé, par exemple en vous proposant des résultats de recherche et des 
publicités plus pertinents.  

 

 



Si vous avez un compte Westerneat, nous pouvons aƯicher votre nom de profil, ainsi que les 
éléments que vous avez fournis à l’inscription et les actions que vous eƯectuez sur Westerneat 
ou sur des applications tierces connectées à votre compte Westerneat dans nos services, y 
compris l'aƯichage dans des publicités et d'autres contextes commerciaux. Nous respecterons 
les choix que vous ferez pour limiter les paramètres de partage ou de visibilité dans votre compte 
Westerneat. 

Données sur les employés et les candidats. 

 d) Si vous nous envoyez votre CV ou passez un entretien d'embauche dans nos bureaux, 
vos données seront utilisées pour couvrir les postes vacants dans notre entreprise. Si 
vous êtes nommé, vos données personnelles ne seront utilisées que pour gérer la relation 
de travail avec WESTERNEAT. 

Combien de temps conservons-nous vos données ?  

 

Les données que vous fournissez pour pouvoir utiliser notre site internet ou nos services seront 
traitées par Westerneat, à condition que vous ne demandiez pas expressément l'annulation des 
services par mail sur westerneat@gmail.com . Si vous achetez un produit, vos données 
personnelles seront conservées pour couvrir nos obligations comptables et fiscales, ainsi que 
toute autre résultant de la vente de biens de consommation. Si vous nous avez donné 
l'autorisation de vous envoyer des promotions de Westerneat conformément à vos préférences, 
nous traiterons ces données jusqu'à ce que vous révoquiez ou retiriez votre consentement. En ce 
qui concerne les données d'emploi, celles-ci seront traitées aussi longtemps que ladite relation 
restera valide et, une fois terminée, pendant le temps nécessaire pour répondre à d'éventuelles 
violations dans ce domaine. Lorsque vous nous avez envoyé votre CV ou que vous avez eu un 
entretien pour une oƯre d'emploi, vos données personnelles seront archivées pendant un an, 
après quoi elles seront supprimées de nos systèmes sauf si vous avez été sélectionné. 

 

BASE LÉGALE 
 

La base légale pour pouvoir traiter vos données personnelles pour l'utilisation du site  web ou pour 
envoyer des promotions en fonction de vos habitudes de consommation sera votre 
consentement. Si vous avez acheté un produit auprès de Westerneat, le fondement juridique du 
traitement sera le respect de la relation contractuelle. Les données personnelles relatives à nos 
employés seront traitées pour se conformer à la relation contractuelle. 

DESTINATAIRES 

Transfert de données à des tiers. 

Westerneat ne transférera jamais vos données personnelles à des tiers, sauf si une loi nous 
oblige à le faire. 

 

 



TYPE DE DONNÉES TRAITÉES 

 

Données clients et utilisateurs. 

 Données d'identification (prénom fourni a l’inscription) 
 Données de contact (e-mail, numéro de téléphone, adresse). 
 Habitudes de consommation. 
 Position géographique. 

Données sur les employés et les candidats. 

 Expérience professionnelle. 
  Éducation. 

 

DROITS 

Vous avez droit à : 

 Retirer votre consentement au traitement de vos données.  
 Accéder aux données personnelles.  
 Rectifier les données personnelles.  
 EƯacez les données personnelles. 
  Soyez informé de tout incident de sécurité qui pourrait aƯecter vos droits.  
 Restreindre le traitement.  
 Portabilité. 

 

 

 


